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สญัญาอนุญาตใหใ้ชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร ์(Shrink Wrap License) 

โดยเอกสารจะประกอบดว้ยสญัญา 2 สว่น 

1. สญัญาอนุญาต Commercial Software (ซอฟตแ์วรเ์ชงิพานชิย)์ 

2. สญัญาอนุญาต Startup Software (ซอฟตแ์วรใ์หใ้ชง้านแบบจ ากดัความสามารถ) 

 

สว่นที ่1  : สญัญาอนุญาต Commercial Software 

บรษัิทซเีนียรซ์อฟท ์ดเีวลลอปเมน้ท ์จ ากดั ซึง่เป็นผูอ้นุญาตใหใ้ชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรต์าม

สญัญาฉบับน้ี ขอเตอืนใหท้า่นอา่นขอ้ความในสญัญาฉบับน้ีโดยตลอดกอ่นทีท่า่นจะเขา้ผกูพันตาม

สญัญาโดยการเสยีบอปุกรณ์ Smart Memory และตดิตัง้โปรแกรม (Install Software) 

...............................................................................................................................  

กรณุาอา่นขอ้ความในสญัญาฉบับน้ี ซึง่เป็นสญัญาขอ้ตกลงอนุญาตใชง้านโปรแกรมและอปุกรณ์ 

Smart Memory ตามทีป่รากฏในเอกสารการลงทะเบยีน โดยตลอดอยา่งถีถ่ว้นกอ่นใชโ้ปรแกรมที่

แนบมา กอ่นทีผู่ร้ับอนุญาตจะเขา้ผกูพันตามสญัญาโดยการบรรจโุปรแกรมคอมพวิเตอร ์(Install 

Software) เพือ่ใชง้าน หากผูร้ับอนุญาตไมต่กลงทีจ่ะผกูพันกบัเงือ่นไขดังกลา่ว หา้มมใิหผู้ร้ับ

อนุญาตใชโ้ปรแกรมน้ี การตดิตัง้หรอืใชโ้ปรแกรมในทางใดก็ตาม ถอืวา่ผูร้ับอนุญาตยอมรับวา่ผูร้ับ

อนุญาตไดอ้า่น เขา้ใจ และตกลงตามเงือ่นไขของสญัญาน้ี หากไมต่กลงตามสญัญาขอใหย้กเลกิ

การบรรจตุดิตัง้โปรแกรมคอมพวิเตอรท์ันท ีและเมือ่ผูร้ับอนุญาตบรรจโุปรแกรมคอมพวิเตอรต์ดิตัง้ 

(Install Software) และ/หรอื ใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรน้ี์ ถอืวา่ผูร้ับอนุญาตยอมผกูพันในฐานะผูร้ับ

อนุญาตทันท ี

 

บรษัิท ซเีนียรซ์อฟท ์ดเีวลลอปเมน้ท ์จ ากดั ซึง่เป็นผูอ้นุญาตใหใ้ชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรต์าม

สญัญาฉบับน้ี ตกลงท าตามสญัญาอันมขีอ้ความดังตอ่ไปน้ี 

1. การอนุญาตใหใ้ชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร ์

ผูอ้นุญาตเป็นเจา้ของลขิสทิธิห์รอืผูม้สีทิธอินุญาตใหใ้ชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรต์ามทีผู่ร้ับอนุญาตได ้

ซือ้ไปและเอกสารทีร่ะบใุนสญัญาน้ี (ซึง่ในสญัญาน้ีเรยีกวา่โปรแกรมคอมพวิเตอร)์ 

2. โปรแกรม อปุกรณ์ตอ่เน่ืองของโปรแกรม และสญัญาน้ีไมส่ามารถโอน ขาย โอนสทิธ ิ 

อนุญาตเชา่ชว่ง หรอืถา่ยโอนใหแ้กบ่คุคลอืน่ได ้(ไมว่า่จะโดยผลของกฎหมาย หรอืโดยประการอืน่) 

ยกเวน้แต ่ไดร้ับอนุญาตจาก ซเีนียรซ์อฟท ์เป็นลายลักษณ์อักษร และเป็นไปตามนโยบายการโอน

และคา่ธรรมเนียมทีใ่ชบ้ังคับในขณะนัน้ของทางบรษัิทฯ ซเีนียรซ์อฟทเ์ทา่นัน้ โดยทาง ซเีนียร์

ซอฟท ์ขอสงวนสทิธิแ์ละการอนุญาตใหใ้ชโ้ปรแกรม ตามสทิธไิวอ้ยา่งชดัแจง้ในสญัญาน้ี 
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3. ผูร้ับอนุญาตจะสามารถใชง้านโปรแกรมคอมพวิเตอร ์และ Smart Memory ไดต้ามชือ่และ 

ประวัตทิีไ่ดแ้จง้ไวก้บัทางบรษัิทฯ เทา่นัน้ 

4. ผูร้ับอนุญาตสามารถใชค้อมพวิเตอรไ์ดใ้นขณะเดยีวกนั ไดม้ากกวา่ 1 เครือ่ง (หนึง่เครือ่ง)  

โดยผูร้ับอนุญาตจะตอ้งมกีารซือ้ Licenses ครบตามจ านวนเครือ่ง และท าการลงทะเบยีนเสยีกอ่น 

จงึจะสามารถใชง้านโปรแกรมได ้

5. สทิธกิารใชง้านจะสมบรูณ์ และการใชง้าน ไมถ่กูจ ากดัระยะเวลา ก็ตอ่เมือ่มกีารช าระเงนิครบ 

สมบรูณ์ และ ไดล้งทะเบยีน เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้เทา่นัน้ 

6. ซเีนียรซ์อฟท ์ไมม่หีนา้ทีใ่หบ้รกิารสนับสนุน หรอืบรกิารแกไ้ขความผดิพลาดใดๆ ส าหรับ

ผลติภัณฑข์องบคุคลอืน่ 

7. ผูร้ับอนุญาต ไมส่ามารถจัดท าส าเนาโปรแกรมได ้หากโปรแกรมมมีากกวา่หนึง่ Licenses 

การใชอ้ปุกรณ์ทัง้หมดของโปรแกรมจะจ ากดัใหใ้ชก้บัเครือ่ง ต าแหน่ง ผูท้ีใ่ชง้านพรอ้มกนัและ/หรอื

ซพียีเูดยีวกนั ตามทีใ่ชบ้ังคับ และไมส่ามารถแยกโปรแกรมเพือ่น าไปใชก้บัเครือ่งอืน่ ต าแหน่งอืน่ ผู ้

ทีใ่ชง้านพรอ้มกนัหรอืซพียีอูืน่หรอืเพิม่เตมิได ้ผูร้ับอนุญาตไมส่ามารถใชโ้ปรแกรมโดยการแบง่เวลา

กนัใช ้หรอืเพือ่จดุประสงคใ์นการใหเ้ชา่ หรอืส านักงานบรกิาร หรอือนุญาตใหบ้คุคลอืน่เขา้ถงึหรอื

ใชโ้ปรแกรมไมว่า่จะโดยตรงหรอืโดยออ้ม (รวมทัง้ทางอนิเทอรเ์นต) โดยไมไ่ดร้ับค ายนิยอมเป็น

ลายลักษณ์ อักษรจาก ซเีนียรซ์อฟท ์ และจะตอ้งเสยีคา่ใชจ้า่ยใดๆ ทีบ่ังคับใช ้ผูร้ับอนุญาตอาจท า

สญัญากบับคุคลอืน่ ("Outsourcer") เพือ่ใชโ้ปรแกรมในนามของผูร้ับอนุญาต และเพือ่ประโยชน์

ของผูร้ับอนุญาต อยา่งไรก็ตาม ผูร้ับอนุญาตตอ้งผกูพันตอ่ขอ้ก าหนดทัง้หมดของสญัญาน้ี และ

จะตอ้งรับผดิชอบตอ่การที ่Outsourcer ของผูร้ับอนุญาตจะตอ้งปฏบิัตติามขอ้ก าหนดของสญัญาน้ี 

8. ผูร้ับอนุญาต ไมส่ามารถจัดท าส าเนาการใชง้านโปรแกรมได ้มากกวา่จ านวน Licenses ที่

ไดร้ับอนุญาต ซึง่การท าส าเนาการใชง้านโปรแกรมดว้ยเทคโนโลย ีหรอืเครือ่งมอือืน่ใด เพือ่ให ้

สามารถใชง้านโปรแกรมไดม้ากกวา่สทิธิท์ีไ่ดร้ับอนุญาต ถอืเป็นการละเมดิลขิสทิธิต์อ่ผูอ้นุญาตที่

เป็นเจา้ของสทิธิโ์ดยสมบรูณ์ การชดเชยคา่เสยีหายทีเ่กดิขึน้นับจากวันแรกทีเ่ริม่ใชง้านระบบ และ

สิน้สดุถงึวันที ่ทีก่ารด าเนนิการทางกฎหมายถงึทีส่ดุแลว้ 

9. ลขิสทิธิแ์ละกรรมสทิธิ ์ซเีนียรซ์อฟท ์เป็นเจา้ของลขิสทิธิ ์และสทิธใินทรัพยส์นิทางปัญญา

ทัง้หมดในโปรแกรม เอกสาร และส าเนาของสิง่เหลา่นัน้ ไดร้ับความคุม้ครองโดยกฎหมายลขิสทิธิ ์

และ/หรอื กฎหมายความลับทางการคา้ และขอ้ก าหนดตา่งๆ ของสนธสิญัญาระหวา่งประเทศ ผูร้ับ

อนุญาตไิดร้ับเพยีงสทิธใินการใชโ้ปรแกรมตามทีไ่ดอ้นุญาตไวใ้นสญัญาน้ีซึง่ไมใ่ชส่ทิธแิตเ่พยีงผู ้

เดยีวและไมส่ามารถโอนถา่ยได ้และไมไ่ดร้ับสทิธขิองกรรมสทิธิใ์นโปรแกรม 

10. การอัพเดทจะเป็นไปตามขอ้ตกลงการอนุญาตใหใ้ชส้ทิธ ิซึง่ผูร้ับอนุญาตสามารถซือ้การ

สนับสนุนไดใ้นอัตราทีร่ะบใุนรายการราคาของ ซเีนียรซ์อฟท ์ในขณะนัน้ตราบเทา่ที ่ซเีนียรซ์อฟท ์

เสนอการสนับสนุนส าหรับโปรแกรม หากผูร้ับอนุญาตซือ้แผนการสนับสนุน ซเีนียรซ์อฟท ์จะ

ใหบ้รกิารการสนับสนุนในระดับซึง่เป็นไปตามคา่ธรรมเนียมทีช่ าระตามรายละเอยีดของแผนการ

สนับสนุนในขณะนัน้ ซเีนียรซ์อฟท ์ไมม่หีนา้ทีท่ีจ่ะตอ้งใหบ้รกิารการสนับสนุนเกีย่วกบั โปรแกรม 

และฮารด์แวร ์ใดซึง่ใชก้บัระบบคอมพวิเตอรน์อกเหนือจากเครือ่งและระบบปฏบิัตกิารทีก่ าหนดไว ้
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หรอืเวอรช์ัน่ของโปรแกรมซึง่บคุคลอืน่นอกจาก ซเีนียรซ์อฟท ์ท าการแกไ้ขดัดแปลง ซเีนียรซ์อฟท ์

ขอสงวนสทิธทิีจ่ะท าการแกไ้ขเฉพาะเวอรช์ัน่ลา่สดุทีห่าไดโ้ดยทั่วไปของโปรแกรมเทา่นัน้ 

11. ระยะเวลา การอนุญาตน้ีมผีลบังคับจนกวา่จะถกูท าใหส้ิน้สดุ ผูร้ับอนุญาตอาจจะท าใหก้าร

อนุญาตสิน้สดุลงเมือ่ใดกไ็ดโ้ดยการท าลายโปรแกรมและเอกสาร อกีทัง้การอนุญาตน้ีจะสิน้สดุลง

หากผูร้ับอนุญาตไมส่ามารถปฏบิัตติามขอ้ตกลงและเงือ่นไขของสญัญาน้ี ผูร้ับอนุญาตตกลงจะ

ท าลายโปรแกรมและเอกสารหากการอนุญาตดังกลา่วสิน้สดุลง 

12. การรับประกนัอยา่งจ ากดั ซเีนียรซ์อฟท ์ขอปฏเิสธการรับประกนัและเงือ่นไขอืน่ อกีทัง้ไมม่ี

การรับประกนัผลทีจ่ะไดร้บัจากโปรแกรมหรอืบรกิารใดวา่โปรแกรมไมม่ขีอ้ผดิพลาด วา่ขอ้ผดิพลาด

ของโปรแกรมจะไดร้ับการแกไ้ข หรอืวา่การท างานของโปรแกรมจะเป็นไปตามทีผู่ร้ับอนุญาต

ตอ้งการ ผูร้ับอนุญาตรับทราบวา่ผูร้ับอนุญาตมหีนา้ทีใ่นการ เก็บบันทกึขอ้มลูเพือ่การสนับสนุน

ขอ้มลูตา่งๆ โดยสม ่าเสมอ และ ท าการทดสอบโปรแกรมอยา่งพอเพยีงกอ่นใชง้าน 

13. ผูร้ับอนุญาตไมม่สีทิธทิ าซ ้า ดัดแปลง น าออกโฆษณา แปล แกไ้ขชือ่ เลข รหัส หรอืเรยีบ

เรยีงใหมซ่ึง่โปรแกรมคอมพวิเตอร ์และอปุกรณ์ตอ่เน่ือง เชน่ Smart Memory เวน้แตจ่ะไดร้ับความ

ยนิยอมจากผูอ้นุญาตเป็นลายลักษณ์อักษร  

14. ผูร้ับอนุญาตขอรับรองวา่จะไมล่บ ท าลาย ท าใหเ้สยีหาย หรอืท าใหไ้มช่ดัเจนซึง่

เครือ่งหมายหรอืสญัลกัษณ์แสดงความเป็นเจา้ของลขิสทิธิห์รอืเครือ่งหมายการคา้ของผูอ้นุญาต

โดยจงใจหรอืประมาทเลนิเลอ่อยา่งรา้ยแรง 

15. ผูอ้นุญาตขอรับรองและยนืยันวา่ ผูอ้นุญาตมสีทิธโิดยสมบรูณ์และปราศจากภาระผกูพันใด 

ๆ อันจะท าใหเ้สือ่มสทิธใินโปรแกรมคอมพวิเตอร ์เอกสารเกีย่วกบัคูม่อืการใช ้หรอืสิง่อืน่ใดที่

เกีย่วขอ้งกบัโปรแกรมคอมพวิเตอรต์ามสญัญาน้ี และผูอ้นุญาตมอี านาจในการอนุญาตใหผู้ร้ับ

อนุญาตใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรไ์ดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมาย 

16. การด าเนนิคดใีนกรณีทีผู่ร้ับอนุญาตไมป่ฏบิัตติามสญัญาและละเมดิลขิสทิธ ิหรอืผดิ

ขอ้ตกลง ผูอ้นุญาต สามารถฟ้องรอ้งหรอืใชส้ทิธจิะฟ้องรอ้งเกีย่วกบัการละเมดิสทิธใินโปรแกรม

คอมพวิเตอรน้ี์และเรยีกรอ้งคา่ใชจ้า่ย และคา่เสยีหายทีเ่กดิขึน้ ตามทีก่ฎหมายบัญญัตไิวส้งูสดุ  

17. ขอ้ความปฏเิสธความรับผดิเทา่ทีก่ฎหมายทีใ่ชบ้ังคับจะอนุญาตไวบ้รษัิทขอปฏเิสธความ

รับผดิชอบโดยชดัแจง้และไมข่อรับผดิชอบใดๆ ในการรับประกนัโดยปรยิายส าหรับผลติภัณฑท์ี่

ไดร้ับอนุญาตในทกุกรณีไมว่า่จะเกดิอะไรขึน้จากการเจรจาตกลงโดยทางปฏบิัตหิรอืการใช ้

ขอ้ก าหนดทางการคา้หรอืกฎหมายรวมถงึแตไ่มจ่ ากดัเพยีงการรับประกนัโดยปรยิายในเรือ่งความ

คุม้คา่ในดา้นการตลาดความเหมาะสมกบัวัตถปุระสงคใ์นการใชง้านและการไมล่ะเมดิสทิธบิรษัิทจะ

ไมร่ับประกนัตอ่ลกูคา้วา่การใชง้านผลติภัณฑท์ีไ่ดร้ับอนุญาตจะเป็นไปโดยปราศจากการรบกวนหรอื

ปราศจากความผดิพลาดและไมร่ับประกนัวา่ผลติภณัฑท์ีไ่ดร้ับอนุญาตจะสามารถตอบสนองความ

ตอ้งการของลกูคา้และบรษัิทไมร่ับประกนัหรอืรับรองถงึผลการปฏบิัตงิานของผลติภัณฑท์ีไ่ดร้ับ

อนุญาตหรอืการน าไปใชเ้พือ่ใหบ้รกิารแกล่กูคา้ 
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อปุกรณ์ Smart Memory และการลงทะเบยีน 

    1.  ผูร้ับอนุญาต จะไดร้ับอปุกรณ ์Smart Memory 1 ชิน้ ตอ่เครือ่งใชง้าน 1 เครือ่ง 

    2. สทิธใินการใชง้าน Smart Memory จะสมบรูณ์ตอ่เมือ่ ผูร้ับอนุญาต ช าระเงนิครบถว้น

เรยีบรอ้ยแลว้ 

    3. อปุกรณ์ Smart Memory 1 ชิน้ อนุญาตใหใ้ชง้าน 1 Member โดยผูร้ับอนุญาต ไมส่ามารถ

รวม Member หรอื โยกยา้ย Licenses ภายใน Smart Memory เวน้แตจ่ะไดร้ับอนุญาตเป็นลาย

ลักษณ์อักษรจากผูอ้นุญาต 

    4. หากมเีหตใุหต้อ้งเปลีย่นเครือ่งใชง้าน ผูร้ับอนุญาตจะตอ้งท าการถอนการลงทะเบยีนกอ่น มิ

เชน่นัน้ ผูร้ับอนุญาตงานจะไมส่ามารถลงทะเบยีนใชง้านเครือ่งอืน่ได ้จนกวา่จะมกีารรอ้งสทิธิ์

กลับมายังบรษัิทฯ เพือ่ถอนการลงทะเบยีนออกจากระบบ กอ่น แลว้จงึเริม่ตน้ลงทะเบยีนเครือ่งใหม ่

    5. กรณีทีไ่มไ่ดล้งทะเบยีน ใหถ้อืวา่เป็นชดุทดลองใช ้และมกีารจ ากดัขอบเขตการใชง้าน

ตามที ่ซเีนียรซ์อฟท ์ก าหนดไว ้

6.   อปุกรณ์ Smart Memory มอีายรุับประกนั 1 ปี นับจากวันทีซ่ือ้ และหากเกดิกรณีหาย  พัง 

หรอืไมส่ามารถใชง้านได ้ใหเ้ป็นไปตามเงือ่นของการรับประกนัสนิคา้ตามทีผู่อ้นุญาตระบไุวใ้น

เอกสารการรับประกนั Smart Memory 

 

ขอ้จ ากดัความรบัผดิและการรบัประกนั 

ผูอ้นุญาตขอรับประกนัวา่ โปรแกรมคอมพวิเตอรจ์ะท างานไดต้ามทีก่ าหนดไวต้ามมาตรฐานของ

โปรแกรมทกุประการเป็นระยะเวลาตดิตอ่กนั 60 วัน นับแตวั่นทีผู่ร้ับอนุญาตรับมอบโปรแกรม

คอมพวิเตอรแ์ละหากโปรแกรมคอมพวิเตอรไ์มเ่ป็นไปตามทีก่ าหนดไว ้ผูอ้นุญาตจะด าเนนิการอยา่ง

ใดอยา่งหนึง่ดังตอ่ไปน้ี 

ผูอ้นุญาตหวังว่าจะไมม่ขีอ้พพิาทเกดิขึน้ แตห่ากมผีูอ้นุญาตและผูร้ับอนุญาต ตกลงจะพยายามระงับ

ขอ้พพิาทรว่มกนักอ่นในเวลา 60 วัน 

(1)  ผูอ้นุญาตจะคนืเงนิใหแ้กผู่ร้ับอนุญาตเทา่กบัทีผู่ร้ับอนุญาตจา่ยใหแ้กผู่อ้นุญาต 

(2)  ผูอ้นุญาตจะเปลีย่นโปรแกรมคอมพวิเตอรซ์ึง่ช ารดุบกพรอ่งและสง่มอบโปรแกรม

คอมพวิเตอรอ์ันใหมท่ีไ่ดม้าตรฐาน ทัง้น้ีจะตอ้งไมเ่กนิ 60 วัน นับแตวั่นทีผู่อ้นุญาตไดร้ับมอบ

โปรแกรมคอมพวิเตอรท์ีช่ ารดุคนื 

(3)  ผูอ้นุญาตจะแกไ้ขปรับปรงุโปรแกรมคอมพวิเตอรใ์หอ้ยูใ่นสภาพทีส่ามารถใชง้านไดด้ี

ดังเดมิโดยไมช่กัชา้ ทัง้น้ีตอ้งไมเ่กนิ 60 วัน นับแตวั่นทีผู่อ้นุญาตไดร้ับมอบโปรแกรมคอมพวิเตอรท์ี่

แจง้ปัญหาหรอืขอ้บกพรอ่ง 
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(4)  กรณีเกนิ 60 วัน ใหถ้อืวา่ยอมรับขอ้ตกลงในการใชง้าน  เงือ่นไขการใชง้าน ความพรอ้มใน

การใชง้านทกุกรณี  ใหถ้อืวา่ผูร้ับอนุญาต ไดเ้ริม่ตน้ใชง้านโปรแกรม ยอมรับขัน้ตอนการใชง้าน

โปรแกรมทัง้หมดแลว้โดยอัตโนมัต ิ

ผูอ้นุญาตยนิยอมรับผดิในการชดใชค้วามเสยีหายใดๆ ทีเ่กดิขึน้แกเ่ครือ่งคอมพวิเตอรแ์ละอปุกรณ์

ตอ่พ่วง หรอืโปรแกรมอืน่ๆ หรอืสิง่อืน่ใด อันเกดิขึน้จากความช ารดุบกพรอ่งของโปรแกรม

คอมพวิเตอรต์ามสญัญาน้ี ทัง้น้ีความเสยีหายจะตอ้งไมเ่ป็นผลมาจากอบุัตเิหต ุการใชโ้ดยวธิกีารที่

ผดิ หรอืการใชไ้มต่รงตามวัตถปุระสงคห์รอืไมเ่ป็นไปตามมาตรฐานของโปแกรม 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

สว่นที ่2 : สญัญาอนุญาต Startup Software 

บรษัิทซเีนียรซ์อฟท ์ดเีวลลอปเมน้ท ์จ ากดั ซึง่เป็นผูอ้นุญาตใหใ้ชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรต์าม

สญัญาฉบับน้ี ขอเตอืนใหท้า่นอา่นขอ้ความในสญัญาฉบับน้ีโดยตลอดกอ่นทีท่า่นจะเขา้ผกูพันตาม

สญัญาโดยการตดิตัง้โปรแกรม (Install Software) 

...............................................................................................................................  

กรณุาอา่นขอ้ความในสญัญาฉบับน้ี ซึง่เป็นสญัญาขอ้ตกลงอนุญาตใชง้านโปรแกรมโดยตลอดอยา่ง

ถีถ่ว้นกอ่นใชโ้ปรแกรมทีแ่นบมา กอ่นทีผู่ร้ับอนุญาตจะเขา้ผกูพันตามสญัญาโดยการบรรจโุปรแกรม

คอมพวิเตอร ์(Install Software) เพือ่ใชง้าน หากผูร้ับอนุญาตไมต่กลงทีจ่ะผกูพันกบัเงือ่นไข

ดังกลา่ว หา้มมใิหผู้ร้ับอนุญาตใชโ้ปรแกรมน้ี การตดิตัง้หรอืใชโ้ปรแกรมในทางใดก็ตาม ถอืวา่ผูร้ับ

อนุญาตยอมรับวา่ผูร้ับอนุญาตไดอ้า่น เขา้ใจ และตกลงตามเงือ่นไขของสญัญาน้ี หากไมต่กลงตาม

สญัญาขอใหย้กเลกิการบรรจตุดิตัง้โปรแกรมคอมพวิเตอรท์ันท ีและเมือ่ผูร้ับอนุญาตบรรจโุปรแกรม

คอมพวิเตอรต์ดิตัง้ (Install Software) และ/หรอื ใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรน้ี์ ถอืวา่ผูร้ับอนุญาต

ยอมผกูพันในฐานะผูร้ับอนุญาตทันท ี

บรษัิท ซเีนียรซ์อฟท ์ดเีวลลอปเมน้ท ์จ ากดั ซึง่เป็นผูอ้นุญาตใหใ้ชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรต์าม

สญัญาฉบับน้ี ตกลงท าตามสญัญาอันมขีอ้ความดังตอ่ไปน้ี 

1. การอนุญาตใหใ้ชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร ์

ผูอ้นุญาตเป็นเจา้ของลขิสทิธิห์รอืผูม้สีทิธอินุญาตใหใ้ชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรต์ามทีผู่ร้ับอนุญาตได ้

ซือ้ไปและเอกสารทีร่ะบใุนสญัญาน้ี (ซึง่ในสญัญาน้ีเรยีกวา่โปรแกรมคอมพวิเตอร)์ 

2. โปรแกรม อปุกรณ์ตอ่เน่ืองของโปรแกรม และสญัญาน้ีไมส่ามารถโอน ขาย โอนสทิธ ิ 

อนุญาตเชา่ชว่ง หรอืถา่ยโอนใหแ้กบ่คุคลอืน่ได ้(ไมว่า่จะโดยผลของกฎหมาย หรอืโดยประการอืน่) 

ยกเวน้แต ่ไดร้ับอนุญาตจาก ซเีนียรซ์อฟท ์เป็นลายลักษณ์อักษร และเป็นไปตามนโยบายการโอน

และคา่ธรรมเนียมทีใ่ชบ้ังคับในขณะนัน้ของทางบรษัิทฯ ซเีนียรซ์อฟทเ์ทา่นัน้ โดยทาง ซเีนียร์

ซอฟท ์ขอสงวนสทิธิแ์ละการอนุญาตใหใ้ชโ้ปรแกรม ตามสทิธไิวอ้ยา่งชดัแจง้ในสญัญาน้ี 

3. ผูร้ับอนุญาตสามารถใชค้อมพวิเตอรไ์ดใ้นขณะเดยีวกนั ไดม้ากกวา่ 1 เครือ่ง (หนึง่เครือ่ง) โดย

ผูร้ับอนุญาตจะตอ้งไดร้ับอนุญาตจากเจา้ของหรอืตวัแทนของลขิสทิธิเ์ทา่นัน้ และท าการลงทะเบยีน

เสยีกอ่น จงึจะสามารถใชง้านโปรแกรมได ้
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4. สทิธกิารใชง้านและความสามารถในการใชง้านของโปรแกรมชดุ Startup Edition เป็นไปตาม

ขอ้จ ากดัทีก่ าหนดโดย บรษัิท ซเีนียรซ์อฟท ์ดเีวลลอปเมน้ท ์จ ากดั ผูใ้ชง้านไมส่ามารถเรยีกรอ้ง

หรอืยืน่ตอ่ศาลใหเ้พิม่หรอืแกไ้ขใหม้คีวามสามารถมากขึน้ แมน้เพือ่การรองรับการเปลีย่นแปลงที่

เป็นไปตามประกาศของทางราชการ 

5. ซเีนียรซ์อฟท ์ไมม่หีนา้ทีใ่หบ้รกิารสนับสนุน หรอืบรกิารแกไ้ขความผดิพลาดใดๆ ส าหรับ

ผลติภัณฑข์องบคุคลอืน่ 

6. ความรับผดิชอบตอ่ผลทีอ่าจเกดิขึน้จากการใชง้านโปรแกรมชดุ Startup Edition บรษัิท ซเีนียร์

ซอฟท ์ดเีวลลอปเมน้ท ์จ ากดั จะไมข่อรับผดิชอบใดๆตอ่ผลทีเ่กดิจากการใชง้าน ซึง่อาจเกดิจาก

ขอ้ผดิพลาดในการท างานของโปรแกรมเอง หรอืจากผูใ้ชง้านในทกุกรณี 

7. ผูร้ับอนุญาต ไมส่ามารถเรยีกรอ้งให ้บรษัิท ซเีนียรซ์อฟท ์ดเีวลลอปเมน้ท ์จ ากดั จัดหาบคุลากร

เพือ่สนับสนุนการใชง้าน ไดแ้ก ่อบรมการใชง้านแกบ่คุลากร ตอบขอ้สงสยัจาการใชง้าน รวมทัง้

แกไ้ขเพิม่เตมิสว่นหนึง่สว่นใดของโปรแกรมชดุ Startup Edition ทัง้น้ีการด าเนนิการใดๆ ใหเ้ป็นไป

ตามนโยบายของ บรษัิท ซเีนียรซ์อฟท ์ดเีวลลอปเมน้ท ์จ ากดั แตเ่พยีงผูเ้ดยีวเทา่นัน้ 

8. ลขิสทิธิแ์ละกรรมสทิธิ ์ซเีนียรซ์อฟท ์เป็นเจา้ของลขิสทิธิ ์และสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญา

ทัง้หมดในโปรแกรม เอกสาร และส าเนาของสิง่เหลา่นัน้ ไดร้ับความคุม้ครองโดยกฎหมายลขิสทิธิ ์

และ/หรอื กฎหมายความลับทางการคา้ และขอ้ก าหนดตา่งๆ ของสนธสิญัญาระหวา่งประเทศ ผูร้ับ

อนุญาตไิดร้ับเพยีงสทิธใินการใชโ้ปรแกรมตามทีไ่ดอ้นุญาตไวใ้นสญัญาน้ีซึง่ไมใ่ชส่ทิธแิตเ่พยีงผู ้

เดยีวและไมส่ามารถโอนถา่ยได ้และไมไ่ดร้ับสทิธขิองกรรมสทิธิใ์นโปรแกรม 

9. ลขิสทิธิแ์ละกรรมสทิธิ ์ซเีนียรซ์อฟท ์เป็นเจา้ของลขิสทิธิ ์ไมอ่นุญาตใหจ้ าหน่ายโปรแกรมชดุ 

Startup Edition การท าส าเนา หรอืผลติซ ้าโดยไมไ่ดร้ับอนุญาตจากเจา้ของลขิสทิธิ ์ถอืเป็นการ

ละเมดิสทิธ ิผูอ้นุญาต สามารถฟ้องรอ้งหรอืใชส้ทิธจิะฟ้องรอ้งเกีย่วกบัการละเมดิสทิธใินโปรแกรม

คอมพวิเตอรน้ี์และเรยีกรอ้งคา่ใชจ้า่ย และคา่เสยีหายทีเ่กดิขึน้ ตามทีก่ฎหมายบัญญัตไิวส้งูสดุ 

10. การอัพเดทจะเป็นไปตามขอ้ตกลงการอนุญาตใหใ้ชส้ทิธ ิซึง่ผูร้ับอนุญาตสามารถซือ้การ

สนับสนุนไดใ้นอัตราทีร่ะบใุนรายการราคาของ ซเีนียรซ์อฟท ์ในขณะนัน้ตราบเทา่ที ่ซเีนียรซ์อฟท ์

เสนอการสนับสนุนส าหรับโปรแกรม หากผูร้ับอนุญาตซือ้แผนการสนับสนุน ซเีนียรซ์อฟท ์จะ

ใหบ้รกิารการสนับสนุนในระดับซึง่เป็นไปตามคา่ธรรมเนียมทีช่ าระตามรายละเอยีดของแผนการ

สนับสนุนในขณะนัน้  

11. ระยะเวลา การอนุญาตน้ีมผีลบังคับจนกวา่จะถกูท าใหส้ิน้สดุ ผูร้ับอนุญาตอาจจะท าใหก้าร

อนุญาตสิน้สดุลงเมือ่ใดกไ็ดโ้ดยการท าลายโปรแกรมและเอกสาร อกีทัง้การอนุญาตน้ีจะสิน้สดุลง

หากผูร้ับอนุญาตไมส่ามารถปฏบิัตติามขอ้ตกลงและเงือ่นไขของสญัญาน้ี ผูร้ับอนุญาตตกลงจะ

ท าลายโปรแกรมและเอกสารหากการอนุญาตดังกลา่วสิน้สดุลง 

12. การรับประกนัอยา่งจ ากดั ซเีนียรซ์อฟท ์ขอปฏเิสธการรับประกนัและเงือ่นไขอืน่ อกีทัง้ไมม่กีาร

รับประกนัผลทีจ่ะไดร้ับจากโปรแกรมชดุ Startup หรอืบรกิารใดวา่โปรแกรมไมม่ขีอ้ผดิพลาด หรอื

วา่การท างานของโปรแกรมจะเป็นไปตามทีผู่ร้ับอนุญาตตอ้งการ  
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13. ผูร้ับอนุญาตไมม่สีทิธทิ าซ ้า ดัดแปลง น าออกโฆษณา แปล แกไ้ขชือ่ เลข รหัส หรอืเรยีบเรยีง

ใหมซ่ึง่โปรแกรมคอมพวิเตอร ์และอปุกรณ์ตอ่เน่ือง เวน้แตจ่ะไดร้ับความยนิยอมจากผูอ้นุญาตเป็น

ลายลักษณ์อักษร  

14. ผูร้ับอนุญาตขอรับรองวา่จะไมล่บ ท าลาย ท าใหเ้สยีหาย หรอืท าใหไ้มช่ดัเจนซึง่เครือ่งหมาย

หรอืสญัลักษณ์แสดงความเป็นเจา้ของลขิสทิธิห์รอืเครือ่งหมายการคา้ของผูอ้นุญาตโดยจงใจหรอื

ประมาทเลนิเลอ่อยา่งรา้ยแรง 

15. ผูร้ับอนุญาตขอรับรองวา่จะไมน่ าสนิคา้ หรอืชือ่เสยีงของผูใ้หอ้นุญาต ไปใชท้ีจ่ะเกดิความเสือ่ม

เสยีแกผู่อ้นุญาตอันไดแ้ก ่สือ่ลามกอนาจาร ผดิขอ้ศลีธรรม และขัดตอ่กฎหมายของรัฐ 

16. ขอ้ความปฏเิสธความรับผดิเทา่ทีก่ฎหมายทีใ่ชบ้ังคับจะอนุญาตไวบ้รษัิทขอปฏเิสธความ

รับผดิชอบโดยชดัแจง้และไมข่อรับผดิชอบใดๆ ในการรับประกนัโดยปรยิายส าหรับผลติภัณฑท์ี่

ไดร้ับอนุญาตในทกุกรณีไมว่า่จะเกดิอะไรขึน้จากการเจรจาตกลงโดยทางปฏบิัตหิรอืการใช ้

ขอ้ก าหนดทางการคา้หรอืกฎหมายรวมถงึแตไ่มจ่ ากดัเพยีงการรับประกนัโดยปรยิายในเรือ่งความ

คุม้คา่ในดา้นการตลาดความเหมาะสมกบัวัตถปุระสงคใ์นการใชง้านและการไมล่ะเมดิสทิธบิรษัิทจะ

ไมร่ับประกนัตอ่ลกูคา้วา่การใชง้านผลติภัณฑท์ีไ่ดร้ับอนุญาตจะเป็นไปโดยปราศจากการรบกวนหรอื

ปราศจากความผดิพลาดและไมร่ับประกนัวา่ผลติภณัฑท์ีไ่ดร้ับอนุญาตจะสามารถตอบสนองความ

ตอ้งการของลกูคา้และบรษัิทไมร่ับประกนัหรอืรับรองถงึผลการปฏบิัตงิานของผลติภัณฑท์ีไ่ดร้ับ

อนุญาตหรอืการนาไปใชเ้พือ่ใหบ้รกิารแกล่กูคา้  

การด าเนนิคด ี

ในกรณีทีผู่ร้ับอนุญาตไมป่ฏบิัตติามสญัญาและละเมดิลขิสทิธ ิผูอ้นุญาต สามารถฟ้องรอ้งหรอืใช ้

สทิธจิะฟ้องรอ้งเกีย่วกบัการละเมดิสทิธใินโปรแกรมคอมพวิเตอรน้ี์และเรยีกรอ้งคา่ใชจ้า่ย และ

คา่เสยีหายทีเ่กดิขึน้ ตามทีก่ฎหมายบัญญัตไิวส้งูสดุ นอกจากน้ี กรณีทีผู่ร้ับอนุญาตผดิขอ้ตกลง 

และเงือ่นไขตา่งๆ ผูอ้นุญาตมสีทิธโิดยสมบรูณ์และปราศจากภาระผกูพันใดๆ อันจะท าใหผู้ร้ับ

อนุญาตเสือ่มสทิธใินการใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร ์เอกสารเกีย่วกบัคูม่อื การใช ้หรอืสิง่อืน่ใดที่

เกีย่วขอ้งกบัโปรแกรมคอมพวิเตอรต์ามสญัญาน้ีทันท ี

บรษัิทซเีนียรซ์อฟท ์ดเีวลลอปเมน้ท ์จ ากดั จะไมข่อรับผดิชอบใดๆตอ่ผลทีเ่กดิจากการใชง้าน ซึง่

อาจเกดิจากขอ้ผดิพลาดในการท างานของโปรแกรมเอง หรอืเกดิจากการโกง การทจุรติ ในองคก์ร 

รา้นคา้ หรอืบรษัิท ของผูร้ับอนุญาตเองในทกุกรณี 
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